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Interpellation 

Till socialnämndens ordförande 
 

Om minutstyrningen i hemtjänsten och uteblivna förändringar  
 
För ungefär 1,5 år sedan lade vi fram en motion om att avskaffa minutstyrningen i 
hemtjänsten i Mora. Denna motion avslogs med motiveringen att kommunen redan 
tillämpar en mer flexibel modell och att ett större förändringsarbete var på gång. Vi står nu, 
över ett år senare, fortfarande inför en situation där minutstyrningen kvarstår, och de 
utlovade förändringarna verkar inte ha genomförts. 
 
Jag vill därför ställa följande frågor till socialnämndens ordförande: 

 
Vad har hänt sedan motionen avslogs? Kommunfullmäktige blev försäkrade om att 
ett stort förändringsarbete skulle ske. Vi ser dock att minutstyrningen fortfarande 
tillämpas inom hemtjänsten i Mora. Hur kan det komma sig att inga konkreta 
förändringar har skett trots tidigare löften? 
 
Varför har samarbetsorganet HEMSAM inte haft möten på ett år? Ett år utan möten i 
en tid när viktiga förändringar inom hemtjänsten förväntades genomföras väcker 
frågor. Hur kan vi säkerställa en fungerande dialog och samverkan om inte 
samarbetsorganet hålls aktivt? 
 
Inläsningstiden på morgonen har inte följts upp. För cirka ett år sedan sattes 
inläsningstiden på morgonen till 15 minuter, med ett löfte om att detta skulle följas 
upp. Ingen uppföljning har skett. Varför har denna uppföljning inte genomförts, och 
när kan vi förvänta oss att detta sker? 
 

I ljuset av detta vill jag även uppmärksamma den tillitsbaserade styrning som används 
framgångsrikt i flera kommuner runt om i Sverige, där personalen får mer frihet att anpassa 
sina insatser efter den enskilde individens behov, i stället för att följa en rigid tidsplan. 
Denna modell skapar bättre arbetsvillkor för personalen, och de äldre får ett mer 
individanpassat stöd. Varför kan vi inte tillämpa en sådan tillitsbaserad styrning i Mora? Vad 
hindrar oss från att ge hemtjänstpersonalen mer självbestämmande och flexibilitet, som i 
slutändan gynnar både dem och vårdtagarna? 
 
Jag ser fram emot att få tydliga svar på dessa frågor. 
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